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A TUTTI I CLIENTI 
 
San Gennaro Vesuviano, 01-01-2013     

 
Oggetto : RINNOVO GARANZIA 
 
Al fine di garantire un rapporto commerciale trasparente, Trans Tek System s.r.l. 
comunica la regolamentazione della garanzia dei prodotti rigenerati. A prescindere dai 
punti sotto indicati, Trans Tek System s.r.l. riconosce la garanzia esclusivamente nei casi 
in cui è oggettivamente provato il malfunzionamento del compressore per cause dovute la 
processo di rigenerazione. 
 

1. Il periodo di garanzia dei prodotti rigenerati da Trans Tek System s.r.l. è di dodici 
(12) mesi.  

2. Il periodo di garanzia entra in vigore dalla data di vendita del compressore, che è 
indicata dai documenti di vendita che Trans Tek System s.r.l. emette verso il cliente.  

3. Nei casi in cui il compressore venduto sia in giacenza prolungata nel magazzino del 
cliente, quindi non montato su vettura, il periodo di garanzia parte dalla data di 
vendita del compressore. 

4. Trans Tek System s.r.l. offre la possibilità di rinnovo gratuito del periodo di 
garanzia per i casi indicati al punto 3, secondo la seguente modalità: 

 Il cliente che decide il rinnovo della garanzia deve inviare, il compressore 
come descritto nel punto 3 dal 01/10 al 15/11. Questo verrà ricontrollato da 
Trans Tek System s.r.l. a titolo gratuito, rinnovandone la garanzia per ulteriori 
dodici (12) mesi. 
Le spese di trasporto sono a carico del cliente. 

 
              Se le modalità sopra richieste non verranno rispettate, la garanzia decade. 
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